G EDI

Vejledning
Sadan skifter du til 2 faktor login i EDI



Vejledning til brugere, administratorer og forvaltere i EDI systemet ved skift til 2 faktor login

Forsikring & Pension (F&P) gnsker at styrke sikkerheden ved login pa EDI systemet og indfgrer derfor 2 faktor login. Fremadrettet skal du logge pa EDI
systemet med:

1. Din mailadresse
2. Adgangskode
3. Engangskode

Det betyder, at vi eendrer dit brugernavn til et loginnavn. Dit loginnavn er din mailadresse, som er registreret pa din EDI adgang. Loginnavnet fremgar
af den mail du modtager, nar du skal skifte. Du skal vaelge en ny adgangskode og registrere dit telefonnummer. Telefonnummeret anvender systemet
til at sende en engangskode pa SMS eller til at ringe op til, nar du logger pa EDI. Nar du logger pa EDI med 2 faktor, kan du ved hvert enkelt login
veelge, om du vil modtage en engangskode tilsendt pa SMS eller om du vil blive ringet op for at godkende login.

Hvis du ikke har mulighed for at modtage engangskoden pa SMS eller opringning, kan du i stedet for veelge at modtage koden pa mail.

For at styrke sikkerheden pa din adgang til EDI, skal du skifte til 2 faktor login. Du modtager en mail fra EDI systemet, nar din adgang er klargjort til
skiftet. Nar du har modtaget vores mail om at skifte til 2 faktor, har du 4 uger til at gennemfgre skiftet.

Denne vejledning beskriver, hvordan du som bruger, administrator eller forvalter, skifter fra login med et brugernavn og adgangskode til 2 faktor login
med mailadresse og adgangskode.
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1 Du modtager en mail om at skifte til 2 faktor login
Nar din adgang til EDI er klar til at overga til 2 faktor login, modtager du en mail fra EDI systemet. Se mailen nedenfor.

Kaere Test Testsen
Du modtager denne mail, da du har en adgang til F&P’s EDI-server.

Vi gnsker at styrke sikkerheden for login pa EDI systemet og indfgrer nu 2-faktor login.

Du skal derfor hurtigst muligt og inden 4 uger fra d.d. ga ind pa din EDI adgang og tilfgje ngdvendige oplysninger.

Dit loginnavn er din mailadresse: test@test.dk

Vi anbefaler, at du modtager koden til log ind til EDI systemet pa SMS eller via opkald.

Klik her for at ga videre til din adgang og tilfgj telefonoplysninger mv.

Hvis du ikke har mulighed for at modtage log ind koden pa SMS eller via opkald, kan du i stedet modtage koden pa din e-mail. Klik her for at ga videre til din adgang og fglg vejledningen.

Har du brug for hjeelp?
Du kan laese mere om de enkelte trin du skal i gennem for at feerdigggre opsaetningen i denne vejledning.

Denne mail kan ikke besvares.

Med venlig hilsen

EDI kontoret



2 Sadan kommer du igennem de enkelte trin og modtager engangskode pa SMS/opkald (Anbefales)

Tryk pa linket i mailen du har modtaget som vist nedenfor.

Kare Test Testsen
D modtager denne mail, da du har en adgang til F&P's EDI-server.

i gnsker at styrke sikkerheden for login p EDI systemet og indfgrer nu 2-faktor login.

D skal derfor h muligt og inden 4 uger fra d.d_ g3 ind p& din EDI adgang o tilfgje nedvendige oplysningsr.

Dit leginnawnyfr din mailadres=q: testiftest.dk

. at du modtager kaden til log ind til EDI systemet pa 5M3 eller viz opkald.
r =t g5 videre til din adgang og tilfgj telefonophysninger mv.

Huiz du ikke har mulighed for at modtage log ind koden pa SMS eller via opkald, kan du i stedet modezge koden pd din e-mail. Klik her for at g3 videre til
din adgang og felg wejladningen.

Har du brug for hj=lp?
D kamn [=se mere om de enkelte trin du skal | gennem for at feerdiggere ops=tmingen i denne vejledning.

Denne mail kan ikke besvares.

hed venlig hilsen

ECH kontoret



Indtast din mailadresse, som fremgar af mailen du har modtaget, i feltet E-mailadresse og tryk pa knappen ”Send bekraeftelseskode” for at bekraefte
din mailadresse.

< Annuller

GEDI

‘ test@test.dk

Send bekraeftelseskode

Fa sekunder efter at du har trykket pa knappen ”Send bekraeftelseskode” modtager du en mail fra Microsoft med bekraeftelseskoden.

Bekra=ft din mailadresse

Tak, fordi du har bekraeftet din konto: mpe@fogp.dk

Din kode er: 075787

Med venlig hilsen
Forsikring & Pension - TESTEDI

Denne meddelalse er sendt fra en uovervigat mailadresse. Undlad
at besvare denne meddelelse.



Indtast koden fra mailen fra Microsoft i feltet Bekraeftelseskode og tryk pa knappen ”Bekraeft kode”.

O Annuller

&GEDI

Bekraeftelseskode er blevet sendt til din indbakke. Kopiér den
\ til inputfeltet herunder.

Rmpe@fogp.dk ‘

075787 ‘

Bekraeft kode Send den nye kode




Nar du har bekraeftet koden, far du nedenstaende vist pa skaermen. Tryk pa knappen "Fortsaet”.

£ Annuller

GEDI

Mailadressen er bekraftet. Du kan fortsatte nu.

‘ mpe@fogp.dk

Indtast dit telefonnummer. Tryk pa knappen ”"Send kode” for at modtage koden i en SMS pa det oplyste telefonnummer. Du kan i stedet vaelge, at du
vil ringes op af en robot for at bekraefte dit login. Se nederst pa naeste side, hvis du gnsker at blive ringet op.

< Annuller

GEDI

Angiv et nummer herunder, som vi kan ringe dig op pa eller
sende en sms til for at godkende dig.

Landekode

‘ Denmark (+45) / A

Telefonnummer/

20995599 ‘

- Send kode

Ring mig op



Indtast koden fra den SMS du modtager og tryk pa knappen ”Bekraeft kode”.

< Annuller

GEDI

Angiv et nummer herunder, som vi kan ringe dig op pé eller
sende en sms til for at godkende dig.

Andqy din bekraeftelseskode nedenfor, eller send en ny kode

523137
Bekraeft kode

Hvis du gnsker at blive ringet op i stedet for at modtage en kode pa SMS, skal du trykke pa knappen ”Ring mig op”. Herefter vil en robot ringe dig op
pa dit telefonnummer. Tag telefonen og Iyt til stemmen. Tryk pa # for at bekraefte, hvorefter du bliver sendt videre.

Send kode

Ring mig op



Nu skal du vaelge en adgangskode. Adgangskoden skal vaere mellem 8 og 64 tegn og skal indeholde mindst 3 af fglgende:

- et lille bogstav

- et stort bogstav

- et tal

- et symbol/specialtegn

Indtast din valgte adgangskode i det fgrste felt og bekraeft koden i det naeste felt. Tryk herefter pa knappen ”Fortsaet”.

DI

£ Annuller

N

My adgangskode
LY

N

Bekraeft ny adgangskode

Nar du har trykket pa knappen ”Fortsaet” kommer du ind i EDI med din adgang og du har afsluttet opsaetningen og anvender nu 2 faktor ved login
fremadrettet.



3 Sadan kommer du igennem de enkelte trin, nar du gnsker at modtage engangskoden pa mail

Hvis du ikke har mulighed for at modtage engangskoden pa SMS eller via opkald, kan du i stedet for modtage koden pa mail. Tryk pa linket i mailen du

har modtaget som vist nedenfor.

Kzere Test Testsen
Dw modtager denne mail, da du har en adgang til FEP's EDI-server.

Vi gnsker at styrke sikkerheden for login pd EDI systemst og indfgrer nu 2-faktor login.

D =kal derfor hurtigst muligt og inden 4 uger fra d.d. g3 ind p3 din EDI adgang og tilfgie nedvendige oplysninger.

Dit leginnawn er din mailadres=q: testiitest.dk

Vi anbefaler, at du modtager kaden til log ind til EDI systemet ps SM3 eller via opkald.
Klik her for st g3 videre til din adzang og tilfgj telefonoplysninger mu.

Hvis du ikke har mulighed for at modtage log ind koden pa SMS eller via opkald, kan du i stedet modtzsge koden pd din e-mail. Klik her for at g3 videre til
din adgang og felg wejledningen.

Har du brug for hj=ip?
D kan l=se mere om de enkelte trin du skal | gennem for at feerdiggdre ops=tningen i denne vejledning.

Denne mail kan ikke besvares.

hed venlig hilsen

ECM kontoret

10



Indtast din mailadresse, som fremgar af mailen du har modtaget, i feltet E-mailadresse og tryk pa knappen ”Send bekraeftelseskode” for at bekraefte
din mailadresse.

< Annuller

GEDI

‘ test@test.dk

Send bekraeftelseskode

Fa sekunder efter at du har trykket pa knappen ”Send bekraeftelseskode” modtager du en mail fra Microsoft med bekraeftelseskoden.

Bekra=ft din mailadresse

Tak, fordi du har bekraeftet din konto: mpe@fogp.dk

Din kode er: 075787

Med venlig hilsen
Forsikring & Pension - TESTEDI

Denne meddelalse er sendt fra en uovervigat mailadresse. Undlad
at besvare denne meddelelse.

11



Indtast koden fra mailen fra Microsoft i feltet Bekraeftelseskode og tryk pa knappen ”Bekraeft kode”.

O Annuller

&GEDI

Bekraeftelseskode er blevet sendt til din indbakke. Kopiér den
\ til inputfeltet herunder.

Rmpe@fogp.dk ‘

075787 ‘

Bekraeft kode Send den nye kode

12



Nar du har bekraeftet koden, far du nedenstaende vist pa skaermen. Tryk pa knappen "Fortsaet”.

£ Annuller

GEDI

Mailadressen er bekraftet. Du kan fortsatte nu.

‘ mpe@fogp.dk

13



Indtast den mailadresse, hvor du gnsker at modtage koden og tryk pa Send bekraftelseskode.

£ Annuller

Godkendelse krg#fes. Klik pa knappen Send. /

x
test@test.dk

Send bekraeftelseskode

14



Indtast koden modtager pa mail og tryk pa knappen ”Bekraft kode”.

< Annuller

&SEDI

Angiv et nummer herunder, som vi kan ringe dig op pa eller
sende en sms til for at godkende dig.

And§v din bekraeftelseskode nedenfor, eller send en ny kode

523132

Bekraeft kode

15



£ Annuller

&GEDI

Mailadresse bekraftet. Mu kan du fortsatte,

mpe@forsikningogpension.dk

Tryk siden pa Fortseet.

16



Nu skal du vaelge en adgangskode. Adgangskoden skal vaere mellem 8 og 64 tegn og skal indeholde mindst 3 af fglgende:

- et lille bogstav

- et stort bogstav

- et tal

- et symbol/specialtegn

Indtast din valgte adgangskode i det fgrste felt og bekraeft koden i det naeste felt. Tryk herefter pa knappen "Fortsaet”.

DI

£ Annuller

N

My adgangskode
LY

N

Bekraeft ny adgangskode

Nar du har trykket pa knappen ”Fortsaet” kommer du ind i EDI med din adgang og du har afsluttet opsaetningen og anvender nu 2 faktor ved login
fremadrettet.

17



4 Nar du skal logge pa EDI efter at du har skiftet til 2 faktor

Nar du har skiftet over til 2 faktor og skal logge pa EDI efterfglgende, logger du pa EDI via en browser som normalt.
| en overgangsperiode vil der vaere to login indgange til EDI. En til login indgang med brugernavn og én login indgang med mailadresse.

Nar du har skiftet til 2 faktor, skal du i overgangsperioden logge pa ved at trykke pa ”Log pa med e-mail adresse”. Se nedenfor.

GEDI

Log ind

Brugernavn

Adgangskode

Har du glemt din adgangskode?

Har du brug for yderligere hjaelp?

Log pa med e-mail adresse

18



Herefter far du vist nedenstaende billede. Vaelg Send kode via SMS/opkald, hvis du er oprettet med telefonnummer eller vaelg Send kode via e-mail,
hvis du er oprettet til at modtage koden pa mail. Tryk herefter pa Log pa.

S EDI

Log ind

Send kode via ® sMS/opkald O e-mail

Har du glemt din adgangskode?
Har du brug for yderligere hja=ip?

Log pa med brugernavn

19



Efter overgangsperioden, vil loginbilledet til EDI blive aendret som vist nedenfor. Veelg, hvordan du er oprettet til at modtage koden og tryk pa
knappen ”“Log ind”.

GEDI

Log ind

Log pa

Send kode via ® sMS/opkald O e-mail

Har du glemt din adgangskode?

Har du brug for yderligere hjalp?

Nar du logger pa EDI med mailadresse og 2 faktor, vil du blive sendt igennem fglgende trin:

1. Veelg, hvordan du modtager koden — pa SMS/opkald, hvis du har registreret dit telefonnummer, eller e-mail, hvis du ikke har registreret dit
telefonnummer

2. Tryk pa “Log pad”

3. Indtast din mailadresse og din adgangskode

4. Tryk pa knappen ”Log pa”

5a. Tryk pa knappen ”"Send kode”. Indtast koden fra den SMS eller e-mail du har modtaget og tryk pa "Bekraeft kode” og evt. “Fortsaet” — du er nu
logget pa EDI, eller

5b. Tryk pa knappen “Ring mig op”. Tag telefonen og Iyt til stemmen. Tryk pa # og der bliver automatisk lagt pa — du er nu logget pa EDI.

20



5 Searligt for dem der har flere adgange til EDI

Hvis du har 2 eller flere adgang til EDI med den samme mailadresse, vil dine adgange blive lagt sammen, nar du har gennemfgrt pkt. 2 i vejledningen.

Det betyder, at du fremadrettet kun har én login adgang til EDI. Nar du er logget pa EDI, kan du fremadrettet vaelge, hvilken adgang du vil benytte.

Nar du er logget pa EDI og du har 2 eller flere adgange, vil du fa vist nedenstdende oversigt. Af oversigten fremgar det, at denne bruger har 5

forskellige adgange med samme mailadresse.

Klik pa linjen for den adgang du gnsker at arbejde videre med og du bliver sendt videre i EDI.

Skift adgang

Du er tilknyttet nedenstdende brugere og selskaber. Klik p3 linket for at skifte adgang.

Adgang Brugernavn Navn
= FP-administration mpetest Martin Petersen, F&P
= Forvalteradministrator mpe Martin Petersen
= Bruger mpel2 Martin Petersen
= Bruger \ HD3551 Test Martin
=] Bruger mpel6 Martin Petersen

Klik her for at logge ud.

Selskab

Forsikring & Pension (adm)

Pensionsselskab 4 (XML}
Pensionsselskab 1 (test)
Pensionsselskab 1 (test)

Pensionsselskab 3

Status
Aktiv
Aktiv
Aktiv
Aktiv

Inaktiv mere end 90 dage

Sidste logon
11-03-2022 15:59:45
04-02-2022 14:47:42

11-03-2022 11:01:36

14-01-2021 14:21:10

21



For at skifte til en af de andre adgange, skal du trykke pa knappen ”Skift adgang” gverst til venstre pa skeermen. Sa vender du tilbage til oversigten,

hvor du veelger den adgang du gnsker at arbejde videre med i EDI.

Pensionsselskab 1 (test)

| Pensionsoverforsler (pensiop®pension) Pensionsoverfersler (pension-t
Indbakke
D| | | Afsender Kode Reference
[ B |z | Pensionsselskab 2 Rykker TEST-20211116-152803

Skift adgang

Du er tilknyttet nedenstdende brugere og selskaber. Klik p3 linket for at skifte adgang.

Adgang Brugernavn Navn Selskab
= FP-administration mpetest Martin Petersen, F&P Forsikring & Pension (adm)
= Forvalteradministrator mpe Martin Petersen Pensionsselskab 4 (XML}
= Bruger mpel2 Martin Petersen Pensionsselskab 1 (test)
= Bruger HD3551 Test Martin Pensionsselskab 1 (test)
=) Bruger mpel6 Martin Petersen Pensionsselskab 3

Klik her for at logge ud.

Status
Aktiv
Altiv
Aktiv
Aktiv

Inaktiv mere end 90 dage

Sidste logon
11-03-2022 15:59:45
04-02-2022 14:47:42

11-03-2022 11:01:36

14-01-2021 14:21:10
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6 Har du brug for hjalp? - kontakt dit selskabs EDI administrator

Hvis du ikke kan logge pa EDI — f.eks. hvis din adgang er last, skal du kontakte dit selskabs EDI administrator. Du finder dit selskabs EDI administrator

ved at trykke pa “Har du brug for yderligere hjeelp?” pa login siden til EDI.

S EDI

Log ind

Brugernavn

Indtast brugernavn

Adgangskode

Indtast adgangskode
Har du glemt din adgangskode?

Har du brug for yderligere hjalp?

23



Indsats din mailadresse, som er registreret pa din adgang i EDI og tryk pa knappen Send. Fa sekunder herefter vil du modtage en liste pa mail med dit
selskabs EDI administrator/er.

G EDI

Hjzelp til log ind

Kontakt din selskabsadministrator
e-post adresse Har du brug for yderligere hjeelp skal du
. . kontakte din selskabsadministrator.

min_mail@test.dk
— @ Cu vil modtage en e-mail til den oplyste
mailadresse med en oversigt over dine
selskabsadministratorer

Annuller

7 Kontaktoplysninger til EDI kontoret
Har du brug for hjzelp til at logge pa EDI med 2 faktor, kan du kontakte os.

EDI kontoret
Telefon: 77 77 91 11
Mandag — fredag kl. 9.00 — 15.00
24



