Notat om F&P’s forslag til en forbedret huseftersynsord-
ning

Huseftersynsordningen er grundlaggende en god ordning, hvor formalet er
at sikre bade salger og kaber ved handel af fast ejendom. Tvister afgeres pri-
meert i dag mellem kunde, forsikringsselskab og Ankenaevnet for Forsikring,
som er en smidigere proces sammenlignet med tidligere, hvor uoverensstem-
melser mellem kgbere og salgere udgjorde 1/3 af alle sager ved domstolene.

Udbredelsen af ordningen er fortsat hgj. Der udarbejdes arligt mellem 80-
90.000 tilstandsrapporter. I 2020 blev der solgt i alt 77.185 ejendomme (en-
families- og sommerhuse), hvoraf 51.475 kebte en ejerskifteforsikring sva-
rende til knap 70 pct'. I 2021 udbetalte forsikringsbranchen i alt 270 mio. kr.
i erstatning til kunder med en ejerskifteforsikring.

Aktuel situation

Ejerskifteforsikringen er et vigtigt ben i huseftersynsordningen, og en forud-
satning for en velfungerende ordning. F&P er pa branchens vegne bekymret
over udviklingen, hvor antallet af forsikringsselskaber, der finder det attrak-
tivt at udbyde ejerskifteforsikringer er faldende.

Huseftersynsordningen har labende vaeret udsat for kritik. Det gaelder mange
dele af ordningen, fx kvaliteten af de bygningssagkyndiges eftersyn og ejen-
domsmaglerens uvildighed. Men det er i hgj grad forsikringsselskaberne,
som udsettes for kritik i forbindelse med deres rolle i huseftersynsordnin-
gen.

Dette er én af arsagerne til, at mange selskaber har valgt at traekke sig fra
markedet. De fa udbydere af ejerskifteforsikringen, og den deraf manglende
konkurrence, er en udfordring for branchen savel som boligkebere, der har
fa valgmuligheder. Ejerskifteforsikringen er ikke laengere et attraktivt pro-
dukt for sterstedelen af forsikringsselskaberne, fordi indtjeningen er for lille,
giver megen administration og utilfredse kunder.
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Ved ordningens begyndelse var der 30 udbydere af ejerskifteforsikringer. I
dag udbydes ejerskifteforsikringen reelt kun af 4 selskaber — Gjensidige For-
sikring, Dansk Boligforsikring, Domus Forsikring (Frida Forsikring) og Top-
danmark. NEM Forsikring, ETU Forsikring og Alm. Brand har tilsammen en
beskeden markedsandel pa under 5 pct. Se evt. et markedsoverblik i falgende
link:

Ejerskifteforsikringsmarkedet er et vanskeligt marked at operere pa. To ni-
cheforsikringsselskaber er gdet konkurs de seneste ar, og Domus Forsikring,
som var den 4. storste pad markedet i 2021, har haft flere &r med underskud.

Hvis der i fremtiden kun er fa forsikringsselskaber, der finder det attraktivt
at udbyde ejerskifteforsikringer, har vi som samfund et alvorligt problem i
hushandler, da bade salger og keber vil mangle en vaesentlig gkonomisk be-
skyttelse. Derfor vil F&P gerne bidrage med forslag og lasninger, som tager
hénd om de udfordringer branchen oplever. Malet er at forbedre ordningen
til gavn for kommende boligejere.

Forventningsgab og udfordringer

Det storste problem med ordningen er skadebegrebet, som er fastsat i be-
kendtgerelsen.

Det er svert at forsta, hvad der er daekket under forsikringen, hvor mange
forbrugere har forventning om, at forsikringen deekker alt, som ikke fremgar
af tilstandsrapporten. Bl.a. det forhold, at forhold ved bygningen skal sattes
i forhold til bygningens alder, giver anledning til klager2 og skuffede forvent-
ning, mens der er dele af deekningen — "nerliggende risiko for skade” — som
vanskeligt kan sandsynliggeres, uden at det er nedvendigt at inddrage ek-
sperter og syn og sken. Det er med til at fordyre ordningen.

F&P har indsamlet statistik fra selskaberne, der illustrerer ét af de vaesentlige
kritikpunkter ved ordningen. Nemlig det gab der er mellem, hvad kunden
forventer ejerskifteforsikringen daekker og det, som reelt skal erstattes.

Forhold mellem anmeldelser og erstatninger

Der anmeldes hvert ar samlet knap 30.000 skader til ejerskifteforsikringen
hos de 6 nuvaerende udbydere. Grafen nedenfor viser, at ca. 33 pct. af alle
anmeldte skader bliver deekket. Tallene er et gennemsnit pa tvers af alle ud-
bydere og varierer fra 19 til 46 pct. Det er markant mindre, end hvad der er
tilfeeldet for andre forbrugerforsikringer, og vidner om, at forbrugerne ikke
er klar over, hvilket forsikringsprodukt de har kebt.

2 Seneste tal fra Ankeneevnet for Forsikring viser, at ejerskifteforsikring var det produkt, der blev klaget
mest over i 2021:
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https://forsikringsguiden.dk/forsikringsoplysningen/vaerd-at-vide-om-forsikring/ejerskifteforsikringsguiden/sammenlign-ejerskifteforsikringer/
https://ankeforsikring.dk/kendelser/Sider/kendelser.aspx#Default=%7B%22k%22%3A%22%22%2C%22o%22%3A%5B%7B%22d%22%3A%221%22%2C%22p%22%3A%22AnkeforsikringClosedDate%22%7D%5D%2C%22r%22%3A%5B%7B%22n%22%3A%22AnkeforsikringClosedDate%22%2C%22t%22%3A%5B%22range(2022-01-01T00%3A00%3A00.000Z%2C%202022-12-31T00%3A00%3A00.000Z%2C%20from%3DGE%2C%20to%3DLE)%22%5D%2C%22o%22%3A%22and%22%2C%22k%22%3Afalse%2C%22m%22%3Anull%7D%2C%7B%22n%22%3A%22AnkeforsikringInsuranceType%22%2C%22t%22%3A%5B%22equals(%5C%22Ejerskifteforsikring%5C%22)%22%5D%2C%22o%22%3A%22or%22%2C%22k%22%3Afalse%2C%22m%22%3Anull%7D%5D%7D

E Anmeldte = Forsikringsdaekkede
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Omfang af klager og brug af radgivere

Tal fra Ankenaevnet for Forsikring viser, at der blev behandlet 279 ejerskifte-
sager i 2021, som udger ca. 21 pct. af de samlede antal klager i 2021 (1447).
Ejerskifteforsikringen er dermed blandt de forsikringer, som forbrugerne
klager mest over.

F&P har desuden indsamlet statistik vedrgrende omfanget af selskabernes
interne klagesager samt deres brug af eksterne radgivere, som er baseret pa
det samlede antal skadesanmeldelser i 2022. Det har ikke veeret muligt at fa
oplysningerne fra alle udbydere, hvorfor der er tale om et bedste skan.

Mindst 5 pct. af de afviste forhold ender ved selskabets klageansvarlige. Sel-

skaberne fastholder deres afslag i ca. 75 pct. af disse sager. Se fordelingen af
nedenstaende graf.

Fordeling af sager hos klageansvarlige

i

m Fuld erstatning = Forlig Fastholdt afvisning

Der indgéar udgifter til eksterne undersegelser i ca. 10-15 pct. af de anmeldte
forhold. Undersogelsen kan bade vere foranlediget af kunden og selskabet.

Begge dele understreger, at skadebegrebet er sveart at forsta, hvilket medfo-
rer utilfredshed og et marked for radgivere, som fordyrer ordningen.
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Sager ved domstolene

Hverken vi eller Ankenavnet for Forsikring har precise oplysninger om, i
hvilket omfang forsikringskunder indbringer sager for domstolene, som de
har tabt i naevnet, eller som er blevet afvist af forsikringsselskabet.

Hvad angar sager, som navnet har afgjort i 2022, har Ankenaevnet ikke mod-
taget oplysning om, at nogle ejerskiftesager er gaet videre til domstolene.
F&P har indsamlet oplysninger om antallet af sager, der ender ved domsto-
lene eller bliver afgjort ved syn/sken, som samlet ligger i storrelsesorden af
ca. 100 sager i 2022.

F&P’s forslag til at lose udfordringerne i ordningen

F&P har flere konkrete forslag til, hvordan nogle af ordningens kerneudfor-
dringer i forhold til ejerskifteforsikringen kan lgses, men det afgerende er at
@ndre pa ejerskifteforsikringens skadesbegreb. Det vil sikre, at forbrugerne
kaber en forsikring, de forstar og samtidig gore det mere attraktivt for forsik-
ringsselskaberne at vaere i markedet, hvilket styrker konkurrencen og giver
forbrugerne storre valgmuligheder.

Det er vores vurdering, at der skal vaesentlige a&ndringer til, hvis det skal give
veerdi at eendre pa den eksisterende ordning. Denne vurdering deles af Anke-
naevnet for Forsikring, som vi er i lobende taet dialog med.

Vores forslag indeholder folgende:
1. Ny ejerskifteforsikring

Vi foreslar, at der laves en ny basis ejerskifteforsikring, der lgber i 5 ar
uden mulighed for forlengelse. Basisdeekningen er en minimumsdaek-
ning, der fortsat skal sikre kgber mod de vasentligste bygningsskader,
og sikre at selger kan frigores fra sit mangelsansvar.

Derudover laegger vi op til, at selskaberne kan differentiere sig i marke-
det og tilbyde 5 og 10-arige udvidede ejerskifteforsikringer, som i langt
hgjere grad er tilpasset kabers behov.

Det nuvarende skadebegreb udgér og erstattes af et dekningsskema,
som det kendes fra fx husforsikringen.

Klare forsikringsbetingelser vil skabe en bedre forventningsafstemning
og give faerre skuffede kabere. Desuden vil det lette selskabets kommu-
nikation med deres kunder, give storre klarhed og dermed ogsé bedre
retssikkerhed.

2. Qget forsikringsmarked og incitament

Vi foreslar ogsa, at salger betaler en storre del af forsikringspreemien og
skal redegore for vaesentlige ombygninger.

Det vil give kaber et starre gkonomisk rdderum, som eventuelt kan bru-
ges til at tilkabe en udvidet deekning, hvis keber har det behov.

3. Ny ordning tilpasset ejerlejlighedshandler

Huseftersynsordningen fungerer ikke i praksis ved keb og salg af ejerlej-
ligheder, fordi det kraever et omfattende eftersyn af hele ejendommen.
Der skal udvikles et forenklet eftersyn af lejligheder og en ny ejerskifte-
forsikring til disse, som betyder, at forsikringen reelt bliver en mulighed
for kabere og salgere af en ejerlejlighed.
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4. Et huseftersyn anno 2023 og bedre kommunikation

Tilstandsrapporten formidles i et mere digitalt og visuelt format og

huseftersynet tilfores moderne gre;j.

5. Quvrige forslag til en forbedret HE-ordning.

1. Skadebegrebet og deekningsomfang i den nye ejerskifteforsik-

ring

Basisdaekning

En ny basisdekning er ngdvendig. Skadesbegrebet indeholder elementer,

der laegger op til bred fortolkning og sken,

alle parter.

hvilket er uhensigtsmaessige for

Vi foreslar, at skadebegrebet i sin nuvaerende form udgar og erstattes af et
nyt og mere tydeligt dekningsskema, som det kendes fra andre forsikrings-
produkter som fx husforsikringen. I deekningsskemaet skal egentlige og ak-
tuelle bygningsskader indga. De kendte skadearsager, som det kendes fra
husforsikringen, er omfattet, og graensefladerne i forhold til deekning naevnes
som forhold, der enten er dakket eller ikke er dakket.

Skadearsagerne vil forelgbigt veere folgende:

- Brud/revner/vandindtrangen

- Setning

- Skaevhed (ved dere og vinduer)

- Teering/rust

- Rad/treenedbrydende svampe og insekter
- Fugt i kaelder og fundament

- Manglende ventilation

- Manglende bygningsdele

- Ulovlig og nedsat funktion (el og vvs)

Eksempel: Brud/revner/vandindtrengen

Forsikringen daekker

Forsikringen dakker ikke

Omkostninger til udbedring af (inkl.
folgeskader):

e Utaethed der gor at klimaskaermen
over sokkel ikke er vandteet

e Forhold der gor at vandbelastede
bygningsdele ikke er tette

e Brud og stgrre revner pa byg-
ningsdele og konstruktioner som
har konstruktionsmaessig betyd-
ning for bygningen eller anvendel-
sen samt folgeskader heraf

e Revner der gor at klimaskerm
ikke er tet og giver aktuel fugt-
/vandindtraengning

e Brud pa VVS-installationer.

Afskalninger pa tag og facade
Trak fra vinduer og dere

Arsag og folgeskader som skyldes
naturlige uteetheder eller abnin-
ger, fx fygesne

Nedbgjninger som skyldes under-
dimensionering og/eller svaek-
kelse, som ikke har konstruktiv be-
tydning

Brud péd dampsperre, som ikke
har givet en aktuel fysisk folge-
skade
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Revner uden betydning for byg-
ningens konstruktion (fx svindrev-
ner og almindelige bevagelsesrev-
ner)

Revner i stebeskel mellem to ma-
terialetyper eller konstruktioner

Revner mv. i et loft, der er skjult
under et forsaenket loft, nar forhol-
det er uden betydning for anven-
delsen af det forsaenkede loft

Revner i gulv under fast tappe el-
ler andet overgulv, nar revnerne
ikke har betydning for gulvets an-

vendelse som under-gulv

e Eftergivende gulve i sig selv

Det nuvaerende sammenligningsbegreb, hvor et forhold holdes op imod til-
svarende bygninger af ssmme alder og stand, er helt uforstaeligt for en kaber.
Vi foreslér, at begrebet udgar i sin nuvaerende form og erstattes af konkrete
arstal ved relevante skadedrsager. Selskaberne vil ikke have sammenlig-
ningsbegrebet at falde tilbage pa, og vil derfor i nogle situationer skulle
deekke mere end i dag. Vores forslag tager udgangspunkt i, at husets klima-
skeerm skal vaere taet og huset skal veare stabilt (uanset alder).

Vi foreslar, at begrebet "naerliggende risiko for skade” udgar, da det ofte giver
anledning til teoretiske vurderinger og medferer dyre undersogelser, udgar.
Selskaberne vil selvfalgelig deekke faktiske skader, som métte manifestere sig
i forsikringstiden (inden for de 5 &r). Den tidsmaessige ramme pa 5 ar giver
god mening, fordi "neerliggende risiko” fordrer, at forholdet/skaden er kon-
stateret inden for fa ar, og dermed ogsd — hvis skaden opstér — vil vise sig
som en faktisk skade inden for forsikringstiden.

Forhold, der knytter sig til kosmetik og brugbarhed som fx skavheder, lyde,
og lugte, giver typisk anledning til diskussion. Vi forslar, at disse forhold ikke
er omfattet af den nye basis ejerskifteforsikring.

P& samme maéde vil skimmelsvamp, radon, pcb, asbest og andre giftstoffer i
og pa materialer heller ikke veere en del af basisdaekningen. I fremtiden vil
alle giftstoffer vaere et forhold, som enten er undtaget eller vil kunne tilbydes
pé de udvidede dekninger. Det hanger i hgj grad sammen med, at vi fjerner
sammenligningsbegrebet, og at kun aktuelle bygningsskader dakkes. Gift-
stoffer er i dag alene knyttet til bygningens brugbarhed.

P& den udvidede deekning kan selskaberne individuelt formulere, hvordan de
vil handtere disse problemstillinger, og det er vores forventning, at det vil
veaere et vaesentligt konkurrenceparameter at tilbyde de deekninger, som ke-
berne matte eftersporge.
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Det er F&P’s vurdering, at basisdeekningen ikke bliver materielt forringet,
men at det med et nyt skadesbegreb i form af deekningsskema vil vere langt
tydeligere, hvad forsikringen omfatter, og der ikke l&engere leegges op til tolk-
ning af dekningsbeskrivelser og indforstadede begreber, som kan gore det
vanskeligt for kunderne at fa udbetalt erstatning.

Samlet vil en eendring af skadesbegrebet betyde, at kabere og salgere stilles
bedre, da transparens og gennemsigtighed vil skabe mere klarhed om forsik-
ringsproduktet end tilfeeldet er i dag.

Den udvidede ejerskifteforsikring
Den udvidede daekning kan gaelde i 5 eller 10 ar uden krav til forsikringssel-
skaberne om, at der skal vaere mulighed for forleengelse.

F&P foreslér, at selskaberne kan tilbyde en ny udvidet ejerskifteforsikring,
der kan daekke forhold pa grunden som faskiner, dreen og pumper som deek-
kes i dag, samt de elementer, der ikke er omfattet af basisdaekning som fx
skaeve gulve, afrensning af skimmelsvamp og fjernelse af asbestslam i tag-
rum.

Hvordan selskaberne ender med at lave tilvalgsdeekninger, er naturligvis helt
op til dem selv og markedet, men muligheden for at give en bedre deekning
end basis er til stede.

Det er F&P’s vurdering, at selskaberne med den udvidede ejerskifteforsikring
far mulighed for at differentiere sig i markedet, hvilket er efterspurgt.

2. @get forsikringsmarked og incitament

Szelgers forpligtelser

Vi foreslér, at salger skal betale mere af ejerskifteforsikringspraemien (fx 75
pct. af den tilbudte basisforsikring eller af den valgte basisforsikring — dog
med et maksimum, s& salger stadig kender sin udgift).

Salgers oplysninger udvides til at omfatte vaesentlige ombygninger. Oplys-
ningerne skal afgives i et simpelt standarddataformat og sikre, at keber er
oplyst om det aktuelle hus og kan bruges aktivt af de sagkyndige i deres gen-
nemgang. Samtidig stilles krav om, at selger skal dokumentere renoveringer,
der er udfert i lgbet af de seneste 3-5 ar. Indsamling af dokumentation sker
gennem ejendomsmagler, som ma formodes at have en interesse i at kende
og videreformidle de samme oplysninger til interesserede kebere. Fakturaer
og oplysninger om handvaerkere skal sa vidt muligt ogsa videregives til kaber
for muligt tilbagebetalingskrav i tilfzelde af byggesjusk.

Endvidere forslar vi, at oplysninger om vaesentlige afvigelser fra BBR skal
tilgd kommunen fra szlgers side inden et salg, hvilket i mange tilfeelde ikke
sker i dag.
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Kobers valg af forsikring

Hvis salger skal betale mere af preemien, betyder det tilsvarende, at keber
har et gkonomisk raderum til at tilkgbe en udvidet ejerskifteforsikring eller
en basisforsikring, som keber selv velger.

Kober treffer et aktivt valg, om der gnskes en ekstra daekning. Det er siledes
vores forventning, at interessen for at vaelge den rette forsikring vil stige, og
at keber siledes fremadrettet ikke kun vil vaelge efter pris, men afsgge mar-
kedet i forhold til den bedste deekning til prisen.

3. Ejerlejligheder

Der kabes i dag kun fa ejerskifteforsikringer for lejligheder. Ordningen fra-
veaelges, fordi der i dag skal udarbejdes rapporter for hele ejendommen samt
den enkelte lejlighed. Der tilbydes ganske vist i dag forsikringsprodukter til
ejerlejlighedskebere, men da de ikke bygger pa en tilstandsrapport, friholder
forsikringerne ikke salger fra ansvar.

Vi foreslar, at der etableres et forenklet eftersyn af lejligheder, hvor der tilby-
des en ejerskifteforsikring med dakning for udvalgte skader i selve lejlighe-
den, fx ulovlig el og vvs. Der skal tages hgjde for, at ansvaret for vedligehol-
delse for visse bygningsdele kan vere delt mellem ejer og ejerforening, og at
der kan vaere modstridende holdninger til udbedring. Hvis salger indhenter
tilbud pé en sadan ejerskifteforsikring, skal det selvfelgelig friholde salger
for ansvar, som ved hushandler.

4. Ethuseftersyn anno 2023 og bedre kommunikation
Ejerskifteforsikringen bear suppleres af en mere moderne og mere informativ
tilstandsrapport, der vil hgjne kvaliteten af huseftersynet og sikre, at kaber
er mere oplyst om huset end tilfaeldet er i dag. Vi foreslar en digital og visuel
rapport (evt. kombineret med en fysisk rapport), som dokumenterer, hvad
den bygningssagkyndige ser ved et bygningseftersyn. Det er ikke tanken, at
farverne i de nuvaerende rapporter skal a&ndres.

Vi foreslar desuden en forbedret bygningsgennemgang ved den bygningssag-
kyndige, der skal anvende nye digitale hjelpemidler som fx drone, elektro-
nisk lod, termisk kamera m.v. Med en drone kan et tag eller tagrum inspice-
res langt bedre end i dag. Der skal etableres minimumskrav for metode og
udstyr, som bar ske i taet samrad med de bygningssagkyndige, sa forbrugeren
fortsat er sikret et eftersyn af en hgj kvalitet, og der er plads til at differentiere
sig i markedet.

Endelig skal der vaere obligatorisk tilbud om radgivning til keber med udgangs-
punkt i tilstandsrapporten. Kaber har krav pa radgivning inden udlebet af for-
trydelsesretten. Det kan fx vaere en online gennemgang, idet rapporten foreslas
visuel. Vi har ikke lagt os fast pa, hvordan muligheden konkret skal etableres,
men foreslas, at dette dreftes med de bygningssagkyndiges foreninger. En mu-
lighed er at lade byggeteknisk radgivning indga som en del af det seedvanlige
advokat- og radgiverforbehold — herunder overveje at forleenge fortrydelsesfri-
sten fra 7 til 14 dage, s& keber bade har mulighed for en juridisk, finansiel og
byggeteknisk pause. Hvor vidt salger eller kaber skal betale for radgivning af-
heanger af en evt. &ndring af prisniveauet for rapporternes udarbejdelse samt
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salgers andel til ejerskifteforsikringen og kan dermed indga i en forhandling

af den samlede pakke til en forbedret huseftersynsordning.

F&P mener, at den oprindelige tanke om samspil mellem en tilstandsrapport,
som skal fortaelle noget om ejendommens skader, en ejerskifteforsikring, der
— groft sagt - samler op pa dét, der ikke fremgar af tilstandsrapporten, og
forhandlingen mellem keber og salger om ejendommens pris, stadig er god.
Derfor skal kvaliteten af rapporten vere hgj, der skal veere mulighed for rad-
givning af badde kober og selger samt mulighed for at lade dokumenterne
indga i en forhandling af prisen pa ejendommen.

5. @vrige forslag til en forbedret HE-ordning

Fleksible muligheder for at tage forbehold

Der vil veere en raekke huse, hvor forsikringen fravelges pga. prisen, eller
hvor selskaberne ikke gnsker at give et tilbud, som fx pool-sommerhuse, fre-
dede bygninger m.v., simpelthen fordi risikoen for skader er for hgj. Det hjeel-
per den nye model som udgangspunkt ikke pa.

Hvis det skal vaere muligt at give tilbud og dermed forbrugerbeskyttelse pa
stort set alle huse, sa kraever det, at forsikringsselskaberne har lov til at tage
forbehold, der gar leengere end i dag, og som er begrundet i den konkrete
risiko og ikke kun i tilstandsrapporten. Det vil efter vores opfattelse betyde,
at flere boligkebere vil fa tilbudt ejerskifteforsikringer end i dag.

Bagatelgranse for skader

Niveauet for selvrisiko og bagatelgraense har vaeret droftet med selskaberne i
forleengelse af, at mangelsansvaret er blevet for vidtgdende. Det nuvaerende
niveau giver kaber et forkert indtryk af, hvad der er vasentlige skader og er
arsag til meget administration. En forhgjelse af bagatelgraense fra 5.000 til
15.000 kr. vil give mindre administration og sikre en bedre forventningsaf-
stemning og alt andet lige, en lavere pris.

Data
Sikkerhedsstyrelsens data i forbindelse med gennemforte huseftersyn skal
gores tilgeengelige for omverdenen — herunder forsikringsselskaber og byg-
ningssagkyndige, med det formal at forbedre eftersyn, leering og forebyg-
gelse.

Hvert ar laves eftersyn af ca. 90.000 huse. I dag er der ingen leering baseret
péa de mange data, der indgér i tilstands- og el-eftersynsrapporterne. Sikker-
hedsstyrelsen har af flere omgange orienteret om store muligheder for at
bruge data aktivt. Det var en del af den oprindelige aftale, da rapporterne
blev fornyet tilbage i 2016-2017, at erfaringer med besigtigelse af gamle byg-
ninger ved huseftersyn skulle offentliggares. It-systemet ved Sikkerhedssty-
relsen blev indrettet med faste valgmuligheder for at undgé fejlindtastning
og mulighed for at traekke statistik ud.

Vurdering af gkonomi i ordningen
F&P har ikke dreftet priser pa forsikringen med selskaberne pga. konkurren-
cereglerne. Det er vores vurdering, at basisdeekningen vil veere attraktiv for
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selskaberne alene fordi, at forsikringsbetingelserne vil veere lettere at admi-
nistrere og forklare for kunderne. Det giver ogsa nogle omkostningsmaessige
fordele for de forsikringsselskaber, som vil velge at tilbyde ejerskifteforsik-
ringer. Om det vil resultere i lavere priser, er for tidligt at udtale sig om og vil
afhaenge af de endelige betingelser og bagatelgraensens storrelse.

Det er vores forhdbning, at forslaget om forsikring af ejerlejlighedshandler
vil gge markedet bade for forsikringsselskaber og for de bygningssagkyndige,
der skal foretage ejerlejlighedseftersynet.

Med vores forslag vil det i fremtiden blive dyrere for sazlger at vaere i ordnin-
gen, da han/hun skal afholde en procentvis starre del af ejerskifteforsikrings-
premien. Samtidig skal selger atholde udgifter til en ny og forbedret til-
standsrapport, som ma forventes at blive dyrere pga. nyt layout og fordi den
bygningssagkyndige skal forny sine tekniske hjalpemidler. De agede om-
kostninger vil modsvares af, at tilstandsrapporten vil have en storre verdi,
primeert for kaber.

Hvad mener de andre interessenter ?

Vi har dreftet vores forslag med Forbrugerradet TZ/ENK, Brancheforeningen
for Bygningssagkyndige og Energikonsulent (BfBE), Parcelhusejernes
Landsforening og Dansk Ejendomsmaeglerforening.

De kan sagtens se gode takter i store dele af F&P’s forslag, og er helt pa linje
med os om at mindre justeringer ikke er besveret veerd. Der skal markante
@ndringer til, hvis ordningen skal forbedres.

Vi er enige om, at et nyt skadebegreb er vejen frem. Der er nuanceforskelle i
interessenternes holdning til de gvrige dele af F&P’s forslag, athaengigt af om
fokus er pa salger eller kober.

Andre lgsninger
Vi har ogsa vurderet, om andre radikale lgsninger kan aflose den nuvaerende
huseftersynsordning.

Det kan fx vaere en fondsmodel eller en offentlig ordning (som Naturskade-
radet), hvor alle husejere betaler et belgb ind og forsikringsdelen udgar. Her
vil man, efter vores vurdering, ende i samme situation, hvor et skadebegreb
er svaert at forstd og administrere og vil betyde skuffede kabere.

Det fremtidige arbejde

F&P vil gerne bista arbejdet med at udvikle nye forsikringsbetingelser, som
kan indga i bekendtgerelsen som minimumsdakning. Det er vigtigt, at for-
muleringerne bliver sé lette at administrere som muligt for selskaberne, da
vi ellers er bekymret for, om man rent faktisk vil se et marked pa ejerskifte-
forsikringer, som er storre end i dag. Samtidig laegger vi stor vaegt pa, at be-
tingelserne formuleres, sa de er til at forsta for en kaber.
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